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Infolinia 

Kredyty „frankowe” 

 

W związku z dużym zainteresowaniem pomocą prawną dla kredytobiorców posiadających 

umowy kredytu hipotecznego indeksowanego lub waloryzowanego według kursu franka 

szwajcarskiego (CHF), zawierające niedozwolone klauzule umowne, Kancelaria RGW 

uruchomiła specjalną infolinię pod numerem telefonu: 

+48 22 100 42 25 

Pod wskazanym numerem mogą Państwo uzyskać podstawowe informacje o zasadach 

udzielania pomocy prawnej w zakresie dochodzenia roszczeń od banków, stosujących w 

umowach z konsumentami niedozwolone postanowienia umowne.  

 

Wszelkie zapytania prosimy kierować również drogą elektroniczną na adres: 

kredyty@rgw.com.pl 

Celem zlecenia analizy prawnej Państwa umowy kredytowej, uprzejmie prosimy o przesłanie 

na powyższy adres e-mail zwięzły opis stanu faktycznego oraz następujące dokumenty:  

- umowę kredytowej wraz ze wszystkimi aneksami, 

- harmonogramy spłat kredytu z uwzględnieniem kursu waluty ustalanego 

przez bank (w przypadku spłaty kredytu w złotych polskich), 

- informację o zmianie oprocentowania w trakcie trwania umowy kredytu, 

- inne istotne dokumentów dotyczące wykonywania umowy kredytu. 

 

Po przesłaniu niezbędnych dokumentów, skontaktujemy się z Państwem w celu: 

- podpisania umowy o świadczenie usług prawnych, 

- zlecenia biegłemu analizy wysokości roszczeń pieniężnych,  
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- udzielenia pełnomocnictwa,  

- ustalenia wysokości wynagrodzenia Kancelarii (wynagrodzenie nie 

obejmuje opłat sądowych i skarbowych). 

 

Więcej informacji o klauzulach abuzywnych w umowach kredytowych znajdą Państwo na 

stronie www.uclp.com.pl .  
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